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Oggetto. Orario di ricevimento genitori. 

In merito alla circolare n.128, Orario di ricevimento a.s 2022-23, la RSU Rosaria Famiglietti (CISL) 

e la RSU Gerardo Fungaroli (FLC CGIL) si sentono in dovere di condividere con la comunità 

scolastica un aspetto ampiamente trattato in sede di contrattazione integrativa d’istituto, in modo da 

illustrare ai lavoratori quali sono i diritti sindacali per i quali la RSU sta portando avanti il proprio 

lavoro.  

In base alla Contrattazione siglata all’unanimità il 13 luglio 2022 e tutt’oggi in vigore si precisa 

quanto segue: 

1. L’orario di ricevimento è un’ora di disponibilità, non obbligatoria, purtroppo nella 

circolare n. 128 non si evince da nessuna parte il concetto di disponibilità, anzi, i verbi 

utilizzati fanno riferimento ad un  “dovere”, non ad una facoltà, si indicano, infatti, sia un 

termine preciso entro cui espletare la registrazione (7 novembre 2022), sia un controllo da 

parte del coordinatore di classe. 

2. Si precisa, inoltre, che se il docente sceglie di mettere a disposizione l’ora di ricevimento, 

potrà recuperarla dimostrando di averla effettivamente svolta. In assenza di prenotazioni il 

docente è libero da qualsiasi impegno.  

Si sottolinea, inoltre, che nel CCNL non vi è alcun riferimento specifico all’ora di ricevimento, 

pertanto non la si può considerare un obbligo e il docente non riceve nessuna retribuzione 

specifica. Non bisogna, infatti, confondere tale ora, denominata anche ‘diciannovesima’, 

con gli incontri scuola famiglia che  si tengono in orario pomeridiano e che il collegio docenti 

delibera nel piano delle attività annuali: tali incontri, infatti, rientrano nel computo delle ore 

funzionali all’insegnamento. 

Al fine di chiarire e documentare quanto affermato, si riporta l’art. 32 della Contratto 

Integrativo d’Istituto, Attività funzionali all’insegnamento e ricevimento individuale genitori.  

I docenti assicurano i contatti con le famiglie nel rispetto di quanto deliberato nel PTOF. Per 

venire ulteriormente incontro alle famiglie, i docenti, dopo l’avvio dell’orario delle lezioni 

definitivo, comunicano all’istituzione, la loro disponibilità a ricevere le famiglie in orario 

antimeridiano, indicano l’ora di ricevimento settimanale. La permanenza in istituto è 

richiesta solo in presenza di prenotazioni effettuate tramite il registro elettronico. […] Le 

unità orarie effettivamente svolte e documentate verranno recuperate. 
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